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REGOLAMENTO CONCERNENTE IL RICORSO A FORME
SPERIMENTALI DI TELELAVORO
DELL’ISTITUTO NAZIONALE DI RICERCA METROLOGICA (I.N.RI.M.)

Art. 1 - Definizionedi teldavoro

1. Pe “tddavoro” Sintende la prestazione di lavoro eseguita da dipendenti dell’ Itituto
nezionde di ricerca metrologica (1.N.RI.M.), in qualsas luogo ritenuto idoneo, collocato
topograficamente fuori della sede di lavoro, dove la prestazione Sa tecnicamente
posshile, con il prevdente supporto di tecnologie ddl’informazione e dela
comunicazione, che consentano il collegamento con |’ 1.N.RI.M..

Art. 2 - Riferimenti normativi ddl teldlavoro

1. L’art. 4 dellalegge 16 giugno 1998, n. 191 e il D.P.R. 8 marzo 1999, n. 70 prevedono
che le amminigtrazioni pubbliche di cui dl’art. 1, comma 2, dd D.Igs. 3 febbraio 1993, n.
29, possano avvders di forme di tddavoro, secondo le moddita organizzative
disciplinate nd D.P.R. n. 70/1999, d fine di raziondizzare I’ organizzazione ddl lavoro e di
redlizzare economie di gestione attraverso |'impiego flessbile delle risorse umane.

2. |l tdelavoro e anche disciplinato dal’ Accordo Quadro Naziona e sottoscritto il 23 marzo
2000 ddl’ARAN e ddle Confederazioni sindacali ragppresentative, valido per tutti i
comparti di contrattazione collettiva, e ddla ddiberazione n. 16, del 31 maggio 2001,
dell’ Autorita per I'Informatica nella Pubblica Amminidrazione - AIPA (ora Centro
Nazionde per |’ Informatica nella Pubblica Amminigrazione - CNIPA), chefissaleregole
tecniche per il teldavoro nelle pubbliche amminisirazioni, anche con riferimento dla tutda
della dcurezza dei dati. Il ricorso d teldlavoro €, dtresi, menzionato ndll’ art. 21 e nell’ art.
34, comma 3, lett. k), de Contratto Collettivo Nazionde di Lavoro (CCNL) del
personde del comparto delle idtituzioni e degli enti pubblici di ricerca e sperimentazione,
sottoscritto il 21 febbraio 2002.

Art. 3- Ambito di applicazione del regolamento

1. |l presente regolamento € adottato d fine di avviare forme sperimentdi di teldavoro con
moddita atte ad asscurare dl’|.N.RI.M. la posshilita di avwders di giesta forma di
flesshilita lavorativa e d lavoratore una differente moddita di prestazione del lavoro, con
pari opportunita, rispetto ai lavoratori in sede, quanto a possibilita di carriera, formazione
e crexita professonde, senso di appatenenza e soddizzazione, informazione e
partecipazione d contesto lavorativo, in conformita dl’art. 2 dell’ Accordo Quadro del 23
marzo 2000.
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Le forme sperimentai di teldavoro, a send ddl’at. 4 ddla legge n. 191/1998, sono
awiae ddl’1.N.RI.M., sentite le organizzazioni sSindacai maggiormente rappresentative.

Art. 4 - Modalita di svolgimento del telelavoro

La prestazione di teldavoro pud essere effettuata presso il domicilio del dipendente,
qualora sussigail requisto di cui dl’art. 9, comma7, del presente regolamento.

La prestazione lavorativa svoltain luogo differente dala sede di lavoro s intende effettuata
apaitadi retribuzione.

I telelavoratore puo richiedere, per iscritto, dl’ 1.N.RI.M. di essere reintegrato nella sede
di lavoro originaria non prima che Sa trascorso un congruo periodo di tempo, stabilito dal
progetto di cui dl’art. 5 del presente regolamento.

L’ assegnazione a una postazione di telelavoro non muta la naturadel rapporto di lavoro in
atto, ma redizza una sua variazione orgenizzativa, modificando il luogo di adempimento
della prestazione lavorativa.

Art. 5 - Progetto di teldlavoro

Ai send ddl’art. 3 del DPR n. 70/1999, il ricorso aforme di telelavoro & subordinato dla

redazione e al’ gpoprovazione di un progetto di telelavoro, in cui Sono indicati:

- ¢gli obiettivi che d g prefigge di raggiungere;

- ledtivitdinteressae;

- letecnologie dautilizzare e i Sstemi di supporto dl'attivita del dipendente;

- i tempi elemodditadi effettuazione dellateleprestazione;

- letipologe professondi eil numero del dipendenti di cui S prevedeil coinvolgimento;

- leeventudi modificazioni di tipo organizzativo da apportare;

- i codti ei benefid, diretti e indiretti;

- le moddita per semplificare ativita e procedure, Sa per i potenziali interessati, Sa per
chi giasvolge ativita di teldavoro;

- il periodo minimo che deve comunque trascorrere prima che il telelavoratore possa
chiedere di rientrare in sede;

- lemodaitadi comunicazione tra telelavoratore e contesto organizzetivo;

- | criteri di verificaddl'adempimento della prestazione.

Il progetto € predisposto da responsabile del centro di responsabilita di 1° livello nd cui
ambito sintendono awviare forme di teldavoro e con il responsabile del dgemi
informatici, sentite le organizzazioni sindacai maggiormente rappresentetive. |l progetto
approvato con decreto del Presidente ddl’|.N.RI.M.; detto provvedimento assicura la
coperturafinanziariadei relativi oneri.
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Art. 6 - Attivitainteressate al progetto di telelavoro

1. Alfinedi essere organizzatain teldavoro, un' ativita deve essere:
eseguibile con unarelativa autonomia;
programmeabile in fas corrigpondenti aobiettivi di breve, medio, lungo terming;
facilmente controllabile e vautabile;
supportata da un'’ efficiente base tecnico-grumentae;
limitata dalla necessita di aggiornamento dei deti in fase d'ingresso, specidmente setdli
dati sono, a livedlo quantitativo e quditaivo, non facilmente traducibili in ambito
elettronico;
con prevaenti momenti di € aborazione esclusvamente personae;
basata sull” utilizzo di supporti informatici e di collegamento, su rete informatica, con gl
atri dipendenti ddll’[.N.RI.M..

2. Sullabaseda suddetti criteri € possibile individuare le seguenti mansioni:

- ativitadidatiche, formative e di ricerca;

- produzione di software;

- elaborazione di dti;

- eaborazione di tedti;

- immissonedi ddti;

- dtivitaamminigrativo-gestiondi;

- dtivita biblioteconomiche e documentarie, qudi: inventario, catalogazione,
aggiornamenti di banche di dati.

Art. 7 - Gruppo di lavoro per I'attuazione del progetto di telelavoro

1. Ai fini ddl'atuazione dd progetto € codituito un gpposito gruppo di lavoro.
Nel" ativazione di Sngole postazioni di telelavoro sono coinvalti | soli futuri telelavoratori
attraverso un confronto con il diretto superiore. In generde, il gruppo di lavoro decidele
modaitadi promozione ddl’iniziativatrai dipendenti. Le candidature proposte, compresi i
costi da sostenere presso il domicilio del teldavoratore, sono vautati da Presidente
ddl’'l.N.RI.M..

Art. 8 - Assegnazione al progetto di telelavoro

1. L’I.LN.RI.M. assegna podazioni di tddavoro a dipendenti dichiaratis disponibili a
ricoprire dette postazioni, ale condizioni previste dal progetto.

2. In caso di richieste superiori d numero dedlle postazioni di teldlavoro, I'1.N.RI.M. utilizzai
criteri di scetadi cui dl’art. 4, comma 2, dell’ Accordo Quadro del 23 marzo 2000.

Art. 9 - Modalita di realizzazione e verifica del progetto di telelavoro

1. |l progetto di telelavoro ha durata non inferiore a sai mes.
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Le podazioni di tedavoro sono definite tenuto conto dd numero di dipendenti
ddl’I.N.RI.M. e ddlerisorse messe adigposizione dal’ 1.N.RI.M. per il progetto.

[ progetto pud coinvolgere tutti i dipendenti ddl’ [.N.RI.M..

| teldavoratori svolgono la prestazione lavorativa principdmente presso il proprio
domicilio, con rientri periodici nella sede di lavoro, pianificabili sulla base del tipo di
sevizio svalto e delle necessita della struttura di riferimento, con una frequenza di rientro
preventivamente programmata, compresa tra un giorno lavorativo d mese e due giorni
lavorativi a settimana

Il progetto pud prevedere che il dipendente svolga una parte della propria attivita
lavorativain tedlavoro (teldlavoro parzide).

Durarte il periodo di atuazione del progetto € prevista una verifica dello stesso dopo un
periodo di sei med. La verifica 9 atua sentendo il parere dd teldlavoratore e ddl suo
diretto superiore. La verifica ha lo scopo di evidenziare |o stato di soddisfacimento ddlle
parti ed il raggiungimento degli obiettivi di interesse di I.N.RI.M..

La volonta di aderire a tde forma di prestazione s manifesta mediante presentazione di
gpposita domanda, in presenza della disponibilita, ne domicilio dd dipendente interessato,
di una postazione di lavoro separabile ddl’ anbiente normamente dedicato ad attivita di
vita quotidiana e conforme dle norme generdi di prevenzione e Scurezza delle utenze
domestiche.

Il lavoratore puo recedere dalla posizione assunta, anche prima ddla conclusone ddla
sperimentazione, sulla base di adeguate e documentate motivazioni.

Art. 10 - Orario di lavoro ereperibilita

L’ orario di lavoro, a tempo pieno o nelle diverse forme dd tempo parzide, e digtribuito
ndl’ arco dellagiornata a discrezione del teldlavoratore, in relazione dl’ attivita da svolgere,

Il telelavoratore, per un periodo di due ore durante la giornata lavorativa, deve essere
reperibile dla sua podazione di lavoro per eventudi comunicazioni di servizio con
I'l.N.RI.M. e con i dpendenti con cui vi € piu Sretta collaborazione. Le ore di reperibilita
sono individuate nel progetto di lavoro. Il teldlavoratore, in caso d' impossibilitaarenders
reperibile in dette ore, & tenuto a darne comunicazione al’l.N.RI.M., anche per via
telematica

Non sono previste prestazioni streordinarie, d di fuori del’ ordinario carico di lavoro
programmato.

Art. 11 - Tecnologie utilizzate
Vautate le diverse possibili soluzioni tecniche redizzabili, sentito il responsabile dei Sstemi

informatici, I'l.N.RI.M. provvede dl’ingdlazione e ala manutenzione della postazione di
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teldlavoro in locdi, segndati da teldavoratore, rispondenti dla normetiva sulla scurezza
dd lavoro (D.Igs. 19 settembre 1994, n. 626 e D.gs. 19 marzo 1996, n. 242 e
successve modificazioni) e, in particolar modo, sull’ impiantistica ettrica (legge 5 marzo
1990, n. 46 e D.P.R. 6 dicembre 1991, n. 447 e successve modificazioni). Le
attrezzature d’ occorrenza alo svolgimento del teldavoro sono date in comodato gratuito
a teldavoratore per la durata del progetto. Il costo de collegamenti telefonici € a carico
ddl’'l.N.RI.M..

Gli oneri dinddlazione e manutenzione, de collegamenti telefonici e de rimbors a
telelavoratore sono preventivati nel progetto di telelavoro.

Il telelavoratore deve permettere I’ accesso degli addetti alla manutenzione nel locali ove
sono inddlate le atrezzature, negli orari che gli sono anticipatamente comunicati.

E cura dd tddavoratore mantenere la pogstazione di tedavoro nd miglior dtato
deffidenza posshile, utilizzando la podazione esclusvamente ndl’interesse
ddl’1.N.RI.M., rispettando le norme di sicurezza e non manomettendo in adcun modo gli
gpparati el'impianto generde.

Art. 12 - Interruzioni tecniche

Interruzioni nel circuito telematico o eventudi fermi macching, dovuti a guadti 0 a cause
accidentdi e, comunque, non imputabili d teldavoratore, sono considerati a carico
ddl’l.N.RI.M., che provvede a intervenire per la riparazione del guasto. Quaora la
riparazione non sSa posshile in tempi ragionevoli (del’ordine di 24 ore), e facolta
ddl'I.N.RI.M. definire il rientro dd teldavoratore in sede, limitatamente a tempo
necessario per riprisinare il Sstema

Art. 13 - Controllo ddll’ attivita lavor ativa

| dati raccolti, anche a mezzo di sstemi informatici e telematici, per la vautazione della
prestazione del singolo teldavoratore, non cogtituiscono violazione ddl’ art. 4 ddla legge
20 maggio 1970, n. 300 e ddle norme contrattuai in vigore, in quanto funzionde dlo
svolgimento ddl rapporto.

L’1.N.RI.M. e tenuto a illugtrare preventivamente d teldavoratore i criteri di vautazione
dd lavoro svolto, in modo da garantire la tragparenza dei controlli. Tdi criteri ©no di
sess che codtituiscono per il resto dd personde di pai qudifica, su accordo di
negoziazione decentrato, la definizione dela produttivita e dele indennitd di sdario
accessorio che non fanno riferimento dla presenzain sede del dipendente.

Vidte di controllo dd datore di lavoro o di suoi incaricati sono concordate con il
telelavoratore, con congruo anticipo rispetto al'effettuazione.
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Art. 14 - Diligenza eriservatezza

Il teldlavoratore € tenuto a prestare la propria opera con diligenza e riservatezza,
attenendos dle istruzioni ricevute ddl’1.N.RI.M. per I’ esecuzione dd lavoro affidatogli. 11
teldlavoratore deve mantenere il segreto sulle informazioni in suo possesso e sulla banca di
dati a sua digposizione. L'hardware, deto in comodato d'uso, e fornito per utilizzo
esclusivo in favore ddl’ 1.N.RI.M..

Art. 15 - Diritti d’informazione

L’'I.N.RI.M. é tenuto a organizzare i propri fluss di comunicazione, in modo da garartire
un’informazione rapida, efficace e completa atutti i lavoratori, per offrire pari condizioni a
coloro i quai sono meno presenti nella sede di lavoro.

Art. 16 - Diritti sndacali
E gaantito I'esercizio de diritti Sndacdli. Ai teldavoratori € riconosciuto il diritto di
partecipare dl’ ativita Sndacde che s svolge ndl’[.N.RI.M., anche tramite |’ idtituzione di

una bacheca sndacae dettronica e I’ utilizzo di e mail con le rappresentanze sindacdi sul
luogo di lavoro.

Art. 17 - Infortuni

Per quanto riguarda il trattamento delle maattie e degli infortuni, S applicano le norme del
CCNL de personde scientifico, tecnico e amminidrativo degli enti di icerca e delle
eventudi definizioni risultanti da accordi di negoziazione decentrata. L’I.N.RI.M.
garantisce la copertura assicurativa contro gli infortuni sul lavoro, con le modalita previste
ddla vigente norméativa.

Art. 18 - Retribuzione

La retribuzione dea teldavoratori non subisce dcuna modifica in rgpporto d servizio
prestato, al inquadramento professonde e a quanto previsto da ulteriori accordi di
negoziazione decentrata per la retribuzione accessoriae non, del dipendente.

Art. 19 - Rimborso delle spese

Al teldavoratore € corrisposta, con cadenza predeterminata, una somma, a titolo di
rimborso delle spese connesse a consumi energetici e telefonici, nonché di dtre spese
derivanti ddl’ effettuazione ddlla prestazione.
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L’importo della somma e gtahilito dal progetto €, in caso di anticipata conclusione della
prestazione, sempre che la stessa abbia avuto dmeno la durata di un nese, la predetta
somma € corrisposta pro-quota.

Art. 20 - Approvazione e forme di pubblicita del regolamento

Il presente regolamento € gpprovato da Condgglio di Amminigtrazione ddl’|.N.RI.M.,
sertite le organizzazioni Sndacali maggiormente rgppresentative; a esso é assicuratalapiu
ampiapubblicitatrai lavoratori ddll’ ente.

Art. 21 - Normafinale

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente regolamento, S rinviaa CCNL
di categoria.
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